VSeobecné podminky pronajmu

. Tyto vSeobecné podminky upravuji vzajemné smluvni vztahy mezi pronajimatelem Wellness
chaty Relax (déle jen chata) a ndjemcem této chaty. Smluvni vztahy jsou v souladu s ptisluSnymi
ustanovenymi obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky (zdkon &. 526/1990 Sb. aj.).
Podminky jsou pro vSechny zucastnéné strany zavazné.

. Predmét proniajmu

Predmétem prondjmu je Wellness chata Relax na a na adrese Ostruzna 82, okr. Jesenik,
provozovana spolecnosti Aplus instalace, s.r.o., Lidicka 700/19, 60200 Brno, IC: 07704402,
DIC: CZ07704402 (dale jen pronajimatel)

. U&el pronajmu
Pfedmét prondjmu bude uzivan vylucné ke kratkodobému rekreacnimu pobytu.

Smluvni vztah mezi pronajimatelem a ndjemcem vznikne po ptipsani zalohové platby v dobé
splatnosti na niZze uvedeny et pronajimatele.

. Ceny jsou rovnéz uvedeny na webovych strankach www.relaxostruzna.cz

. Pronajimatel se po dobu vaseho pobytu v chalupé nezdrzuje, mize se vSak v pribehu pobytu
piijet presvédcit, zda jsou dodrzovany podminky prondjmu.

Objednavka

Objednévka prondjmu chaty musi byt pisemna (e-mail), na zaklad¢ objednavky vam zaSleme
rekapitulaci objednavky s veskerymi nutnymi detaily, zejména pak celkova cena, vySe zalohové
platby, variabilni symbol a ¢islo naseho uctu a dal$i nezbytné informace. Spolu s rekapitulaci
objednavky obdrzite zalohovou fakturu. Zalohovéa platby musi byt uhrazena dle data splatnosti
uvedeném na faktute. V ptipad¢ neuhrazeni zadlohové platby v dob¢ splatnosti bude rezervace
zru$ena.

C.0. 5529158329/0800, Ceska Spofitelna a.s., V.S. : bude uveden na Rekapitulaci a Fakture

Po slozeni zalohové platby a jejim pfipsanim na ucet Vam bude zaslano e-mailem potvrzeni o
pfijeti zalohové platby spole¢né s dal§imi uzite¢nymi informacemi k prondjmu, zejména pak
instrukce k pfijezdu s vyznaCenim chaty na map¢. Od tohoto momentu je objednavka pro najemce
1 pronajimatele zdvazna.

Doplatek za pobyt musi byt uhrazen bezhotovostnim pfevodem na vyse uvedeny ucet
pronajimatele, pod stejnym variabilnim symbolem, nejpozdéji 3 tydny pted zacatkem pobytu.
Hotovostni platba za pobyt na misté neni mozna.

Odstoupeni od smlouvy a storno poplatky

V ptipad¢ odstoupeni ndjemce od smlouvy, Ize toto ucinit bez udani ditvoda. Storno musi
najemce proveést pisemné (e-mail) a pronajimatel vyrozumi najemce o ptijeti storna rovnéz
pisemné (e-mail). Rozhodné je datum dne pfijeti e-mailu.

Storno pobytu 61 a vice dni — bez poplatku

Storno pobytu 60-31 dni — 70% z vySe zalohové ceny
Storno pobytu 30-15 dni — 100% z vySe zalohové ceny
Storno pobytu 14 a méné€ dni — 100% z celkové ceny pobytu.

Storno je odecteno od zaplacené zalohy nebo z celkové ceny, vyictovano a vraceno na ucet
objednatele nejpozdé¢ji do 15 dnd.
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V ptipadé, Ze najemce ze svého rozhodnuti ukonci svlij pobyt pied sjednanym terminem odjezdu,
nema narok na jakoukoliv nahradu.

Zahajeni a ukonceni ubytovani

Objednavatel je povinen dodrzet nastupni datum a ¢as od 16:00 do 17:00 hodin (pokud neni
dohodnuto jinak) a ukoncit pobyt v den uvedeny na potvrzeni objednavky nejpozdéji vSak do
10:00 hodin (pokud neni dohodnuto jinak).

Hosté jsou povinni pired odjezdem provést zakladni zavéreény uklid, zejména umyti
pouzitého nadobi a umistnéni veskerého nabytku, zafizeni a vybaveni na piivodni mista.
Pokud tak klient neucini, bude mu z kauce odectena ¢astka ve vysi 1000 K¢. Za tuto éastku
si Ize u pronajimatele rovnéz zavérecny uklid priobjednat.

Pti pfevzeti objektu pteda pronajimatel najemci objekt v uklizeném stavu, s vybavenim dle
inventare a najemce slozi kauci ve vysi 5000 K¢ slouzici jako jistina na thradu skod zptsobenych
na inventaii a zafizeni chaty, kterd bude hostim vracena po bezchybném vraceni objektu
pronajimateli po ukonéeni pobytu. Na platbu vratné kauce vystavi pronajimatel ndjemci potvrzeni
o zaplaceni.

Pronajimatel pfi pfevzeti objektu vybere od najemce vybere turistické poplatky dle mistni
vyhlasky pro Obecni ufad za osobu a den.

Pronajimatel spolu najemcem zapisi pfi nastupu pobytu do Smlouvy o pronajmu stavy
elektroméru, které budou pii odhlaseni z pobytu Pronajimatelem zkontrolovany a na zéklad¢
skutecné spotieby najemci douctovana celkova cCastka za spotfebovanou el. energii dle platnych
sazeb ato VT 9 K¢/kWh (4 hod/denné) a VT 8 K&¢/kWh (20hod/denné).

Pfi ukon€eni najmu majitel s najemcem znovu zkontroluje stav objektu a zatizeni dle inventére.
Neshleda-li zadnych zavad, ptevezme klice a vrati najemci kauci v plné vysi. Pokud majitel zjisti
po zavérecné kontrole zavady zplisobené najemcem, je opravnen z kauce odecist castku
odpovidajici této zdvade. V piipade, Ze takova zavada (y) presahne v souctu 5000,- K¢, je majitel
objektu opravnén vymahat na najemci dalsi doplatek.

Najemce je povinen

a) Ridit se Vieobecnymi podminkami pronajimatele.

b) Obeznamit se s obsluhou objektu, coz potvrzuje podpisem pii prevzeti nemovitosti.

c) Vyvarovat se jednani, kterd by vedla k poSkozeni objektu ¢i jeho zafizeni.

d) Dodrzovat zasady bezpecnosti (nezasahovat do elektroinstalace, bezpecna manipulace s
otevienym ohném atd.).

e) Najemce pln¢€ zodpovida za Skody, které vznikly jeho pfi¢inénim nebo zavinénim vcetné vSech
ucastnikli pobytu (prongjmu).

f) Zjisti-li najemce prabéhu rekreace jakoukoliv zavadu, bez ohledu na to, zda ji zptisobil sam ¢i
nikoliv, okamzit¢ vyrozumi majitele.

g) Utastnici pobytu (pronajmu) jsou plné zodpovédni za vlastni zdravi, bezpecnost a své osobni
véci véetné financnich prostiedkili, automobilu apod. po celou dobu trvani pobytu. Majitel
neodpovidé za Skody na zdravi ¢i majetku najemce.

h) N4jemce se zavazuje dodrzet maximalni pocet ubytovanych osob v objektu po dobu celého
pobytu, udrzovat objekt a jeho okoli v Cistoté a uvniti objektu pouzivat domaci obuv.

1) Uvniti celého objektu je zakdzano koufit, vyjma prostor k tomu urcenych (pergola).

Povinnosti pronajimatele

a) Garantovat dostupnost a funk¢nost sjednaného vybaveni objektu a sluzeb.

b) Umoznit najemci vyuziti celého objektu po sjednanou dobu. Pronajimatel je povinen
obeznamit najemce s provozem a obsluhou objektu a jeho ptisluSenstvim.

c) Predat ndjemci pfi nastupu objekt v provozuschopném stavu, uklizeny, nikym neobyvany.
d) Poskytnout nadobi k vafeni a servirovani pro stanoveny pocet osob.
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e) Resit opravnéné stiznosti a pfipominky najemce tykajici se objektu.
f) Byt po dobu ubytovani ndjemce v objektu dostupny na mobilnim telefonu ¢. +420 775753033
mimo hodiny od 19:00 do 7:00.

Pojisténi

V cené pronajmu neni obsazeno pojisténi. Objednany pobyt vyuzivaji hosté na vlastni nebezpeci.
Za tirazy, poskozeni, zni¢eni majetku (odpovédnost za Skody zptisobené na zdravi a majetku 3.
osoby), za odcizeni zavazadel nebo majetku host po dobu rekreacniho pobytu, stejné jako za
Skody zpiisobené piirodnimi Zivly ¢i katastrofami a za Skody s témito udalostmi spojené
neodpovidame. Pro tyto ptipady doporuc¢ujeme pied odjezdem uzaviit vhodné cestovni pojisténi
nebo piipojisténi. Pfed ukoncenim pronajmu vyckat na ptijezd pronajimatele a provést fadné
pfedani objektu. Pokud tak neucini, kauce propada.

Prechodna a zavérecna ustanoveni
Platnost téchto podminek miize byt mezi ndjemcem a pronajimatelem individualné upravena
vyluéné pisemnou formou.

Uhrazenim zélohy ¢i celé ceny prondjmu bere objednavatel tyto podminky na védomi a souhlasi s
nimi.

Néjemce potvrzuje svilj souhlas s manipulaci s jeho osobnimi daty dle zakona ¢. 110/2000 Sb.
pro ucely evidence ubytovanych, dale pro tcely ucetnictvi ve smyslu daitovych zakonii CR.
Pronajimatel se zaroven zavazuje, Ze neposkytne osobni udaje najemce tieti strané.

V Ostruzné 1.1.2024



